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Die Firmengruppe Nagel ist seit 70 Jahren Vertriebs-, Miet- und Servicepartner führender Hersteller von Baumaschinen, 
Industriemaschinen und Baugeräten. An 17 Standorten sind wir im Geschäftsbereich Bau mit einem strategisch 
aufgestellten Netzwerk in Vertrieb und Dienstleistung für hochwertige Investitionsgüter aktiv.

Für unser Technikzentrum in Ulm suchen wir zum schnellstmöglichen Eintritt folgende Verstärkung:

Disponent Technikservice (m/w/d)

Ihre Aufgaben:	  	 �Steuerung und Koordination der Reparatur- und Wartungseinsätze der 
				   Außendienst-Monteure 
			   	 Telefonische und schriftliche Korrespondenz mit Kunden und Lieferanten
			   	 Überwachung der Einsätze hinsichtlich Termin und Ausführung sowie 
				   Abwicklung der notwendigen Ersatzteilbestellungen
			   	 Kunden-bzw. Auftragsbezogene administrative Tätigkeiten wie die 
				   Nachbearbeitung und Erfassung der Serviceeinsätze
			   	 Reklamationsbearbeitung
			   	 Erstellung von Angeboten
			   	 Führungsverantwortung für das Servicetechniker Team

Sie bringen mit:	  	 �Abgeschlossene technische oder kaufmännische Ausbildung 
			   	 Berufserfahrung in der Baumaschinen-, Landmaschinen oder 
				   Nutzfahrzeugbranche 
			   	 Erfahrung in der Kundenbetreuung, Reklamationsbearbeitung und 
				   Personalführung
			   	 Gute MS-Office Kenntnisse 
			   	 Selbständiges, team- und dienstleistungsorientiertes sowie 
				   gewissenhaftes Arbeiten
			   	 Teamfähigkeit, Engagement und Organisationstalent

Ihre Perspektive:	  	 �Intensive Einarbeitung in Ihr Aufgabengebiet
			  	 Abwechslungsreiche, interessante und verantwortungsvolle Aufgabe
			   	 �Leistungsgerechte Vergütung mit den Sozialleistungen eines 
				   modernen Unternehmens

Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an:

Nagel Baumaschinen

Ulm GmbH

Daimlerstraße 44
89079 Ulm

Personalabteilung
Frau Christine Rehmann
Telefon  (0731) 4 98-669
christine.rehmann@nagel-gruppe.de

Baumaschinen 
Industriemaschinen
Baugeräte


